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SMARTEL S.A. 

 
Estados   de Situación Financiera 

al 31 diciembre de 2011, 2010 y 1 de enero de 2010 
 
 
 
 
 

Estado de Situación Financiera 31/12/2011 31/12/2010 01/01/2010 

Activos        

Activos corrientes       

Efectivo y Equivalentes al Efectivo            4.763              9.800              11.285     

Otros activos financieros, corrientes          20.584            31.330              12.188     

Otros activos no financieros, corrientes                   -                3.478                5.835     

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corrientes          29.987              5.262              14.932     

Inventarios                975              1.619                       -       

Activos por impuestos, corrientes                746                 569                   363     
Activos corrientes totales          57.055            52.057              44.603     

Activos no corrientes       

Propiedades, Planta y Equipo          23.947              7.489                1.209     

Activos por impuestos diferidos          15.382            28.277              31.648     

Total de activos no corrientes          39.329            35.765              32.856     
Total de activos          96.384            87.822              77.459     

 
 
 
 
 
 
 
 
Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros. 
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SMARTEL S.A. 
 

Estados   de Situación Financiera 
al 31 diciembre de 2011, 2010 y 1 de enero de 2010, continuación. 

 

Patrimonio y pasivos 31/12/2011 31/12/2010 01/01/2010 

Pasivos       

Pasivos corrientes       

Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar, corrientes          38.972            32.218              31.849     

Pasivos por Impuestos, corrientes                861                 590                   780     

Provisiones por beneficios a los empleados, corrientes            1.200              2.194                   987     

Otros pasivos no financieros, corrientes          79.398            98.478           119.954     

Pasivos corrientes totales        120.431         133.479           155.978     
Pasivos no corrientes       

Total pasivos        120.431        133.479           155.978     
Patrimonio       

Capital emitido          14.803            12.534              12.228     

Ganancias (pérdidas) acumuladas -        38.850     -     58.191     -       90.746     

Patrimonio total -        24.047     -     45.657     -       78.519     
Total de patrimonio y pasivos          96.384            87.822              77.459     

 
 

 
 
 
 
 
 
 

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros. 
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SMARTEL S.A. 
 

Estados   de Resultados Integrales 
por los años terminados al 31 diciembre de 2011 y 2010 

 
 
 

Estado de resultados 31/12/2011 31/12/2010 

Ganancia (pérdida)     

Ingresos de actividades ordinarias 157.500  143.938  

Costo de ventas -199.833  -152.768  

Ganancia bruta -42.333  -8.830  

Otros ingresos, por función 161.490  126.741  

Gasto de administración -83.289  -80.731  

Otras ganancias (pérdidas) -35  -1.099  

Ingresos financieros 35  541  

Costos financieros -934  -75  

Resultados por unidades de reajuste 24  1.648  

Ganancias (pérdidas) que surgen de la diferencia entre el valor libro anterior y el valor 
justo de activos financieros reclasificados medidos a valor razonable 67  0  

Ganancia (pérdida), antes de impuestos 35.025  38.195  
Gasto por impuestos a las ganancias -13.415  -3.371  
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones continuadas 21.610  34.824  

 
 
 
 
 
 
 
Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros. 
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SMARTEL S.A. 
 

Estados   de Cambio en el Patrimonio Neto por los años 
terminados al 31 diciembre de 2011 y 2010 

 
 
 
 

           Capital 
emitido  

 Superávit 
de 

Revaluación  

 Ganancias 
(pérdidas) 

acumuladas   Total  
 Saldo Inicial Período Actual 01/01/2011  12.228 306 -58.191 -45.657 

 Incremento (disminución) por cambios en políticas contables  0     0 

 Incremento (disminución) por correcciones de errores  0     0 

 Saldo Inicial Reexpresado  12.228 306 -58.191 -45.657 

 Ganancia (pérdida)      21.610 21.610 

 Saldo Final Período Actual 31/12/2011  12.228 306 -36.581 -24.047 
                  

                  

                  

                  

          Capital 
emitido 

Superávit de 
Revaluación 

Ganancias 
(pérdidas) 

acumuladas Total 
 Saldo Inicial Período Actual 01/01/2010 12.515 0 -90.747 -78.232 

 Incremento (disminución) por cambios en políticas contables  -287 306 -2.268 -2.249 

 Incremento (disminución) por correcciones de errores  0 0 0 0 

 Saldo Inicial Reexpresado  12.228 306 -93.015 -80.482 
 Ganancia (pérdida)      34.824 34.824 

 Saldo Final Período Actual 31/12/2010  12.228 306 -58.191 -45.657 
 
 
 
 
 
 
 
Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



8 
 

SMARTEL S.A. 
 

Estados   de Flujos de Efectivo 
por los años terminados al 31 diciembre de 2011 y 2010 

 
 

 
Estado de flujos de efectivo 2011 2010 

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operación     

Ganancia (pérdida) 21610 34824 

Ajustes por conciliación de ganancias (pérdidas)     

Ajustes por disminuciones (incrementos) en los inventarios 707 1619 

Ajustes por disminuciones (incrementos) en cuentas por cobrar de origen comercial -24520 10043 
Ajustes por disminuciones (incrementos) en otras cuentas por cobrar derivadas de 
las actividades de operación 9150 2353 

Ajustes por incrementos (disminuciones) en cuentas por pagar de origen comercial 5496 -26455 
Ajustes por incrementos (disminuciones) en otras cuentas por pagar derivadas de 
las actividades de operación -23754 1343 

Ajustes por gastos de depreciación y amortización 2477 1533 

Ajustes por provisiones 13415 0 

Otros ajustes por partidas distintas al efectivo -152 -477 
Otros ajustes para los que los efectos sobre el efectivo son flujos de efectivo de 
inversión o financiación. 407 0 

Total de ajustes por conciliación de ganancias (pérdidas) -16774 -10041 
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de 
operación 4836 24783 

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversión     

Compras de propiedades, planta y equipo -22859 -7898 

Importes procedentes de ventas de activos intangibles 0 0 

Otras entradas (salidas) de efectivo 11968 -18837 
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de 
inversión -10891 -26735 

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiación     
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de 
financiación 0 0 

Incremento neto (disminución) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del 
efecto de los cambios en la tasa de cambio -6055 -1952 

Efectos de la variación en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes 
al efectivo     

Efectos de la variación en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al 
efectivo 1018 185 

Incremento (disminución) neto de efectivo y equivalentes al efectivo -5037 -1767 

Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 9800 11567 

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 4763 9800 
 
 
Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros. 
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SMARTEL S.A. 
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SMARTEL S.A. 

 
Notas a los Estados Financieros   

al 31 diciembre de 2011, 2010 y 1 de enero de 2010 
 
 
 

(1) Entidad que Reporta 
 

Smartel S.A. (en adelante la “Sociedad”) es una sociedad con domicilio en Chile, cuyo  domicilio 
legal es Napoleón 3565, Of 412, Las Condes y su Rol Único Tributario es el 99.564.750-8 

 
Smartel S.A. se constituyó como sociedad anónima por escritura pública el 20 de Julio del año 
2004 en Santiago, ante el Notario Sra .  An ton ie ta  Mendoza  E.  Un extracto de los estatutos 
fue publicado en el Diario Oficial del día 30 de Julio de 2004, quedando inscrita en el Registro 
de Comercio a fojas 22 .260 , N°16.662 de 2004 del Conservador de Bienes Raíces de 
Santiago. 

 
La Sociedad tiene por objeto social, la prestación de telecomunicaciones en todas sus formas y 
en especial el servicio de telefonía de larga distancia en todo el territorio Chileno.. 

 
La  Sociedad,  se  encuentra  inscrita  en  el  Registro  especial  de  entidades  informantes  de  la 
Superintendencia de Valores y Seguros con e l  N ro .11 5  d e l  9 -5 -2 01 0  . 

 
Los accionistas de Smartel S.A. corresponden a: 

 
- Pedro Navarrete Arce con  500  acc iones, 50 % y; 
- Soledad Salgado Sánchez con  500 acc iones, 50% 

 
Todas las acciones están suscritas y pagadas a la fecha. 
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SMARTEL S.A. 
 

Notas a los Estados Financieros   
al 31 diciembre de 2011, 2010 y 1 de enero de 2010 

 
 
 
(2) Bases de Preparación 

 
(a) Declaración de Cumplimiento 

 
Los presentes estados financieros   de Smartel S.A. constituyen los primeros estados 
financieros preparados por la Sociedad de acuerdo con las NIIF y fueron preparados de 
acuerdo con NIIF 1 “Adopción por primera vez de las Normas Internacionales de Información 
Financiera”. La fecha de transición a las NIIF es el 01 de enero de 2010. 

 
La preparación de estos estados financieros   se ha efectuado por requerimiento 
regulatorio de la SISS (Superintendencia de Servicios Sanitarios) y no tienen otra finalidad 
que cumplir con dicho requerimiento. 

 
Una explicación de cómo la transición a NIIF ha afectado la posición financiera reportada y 
resultados de la operación se explican detalladamente en Nota 6. 

 
Los  estados  financieros     fueron  aprobados  por  el  Presidente  Ejecutivo  de  la 
Sociedad. 

 
(b) Bases de Medición 

 
Los presentes  estados  financieros     han  sido  preparados  bajo  la  base  de  costo 
histórico, con excepción de las partidas que se reconocen a valor razonable o costo 
asumido de conformidad con las NIIF. 

 
(c) Moneda Funcional y de Presentación 

 
Los estados financieros   se presentan en la moneda del entorno económico principal en el 
cual opera la Sociedad (Moneda funcional). Para propósitos de los estados financieros, los 
resultados y la posición financiera son expresados en pesos chilenos, que es la moneda 
funcional de la Sociedad y la moneda de presentación para sus estados financieros. 

 
(d) Uso de Estimaciones y Juicio 

 
La preparación de los estados financieros   en conformidad con NIIF, requiere que la 
Administración realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicación de las 
políticas de contabilidad y los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos presentados. 
Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones. 

 
Las  estimaciones  y  supuestos  relevantes  son  revisadas  regularmente.  Las  
estimaciones contables  son reconocidas en el período en que la estimación es revisada 
y en cualquier período futuro afectado. 

 
 
 
 

 



12 
 

SMARTEL S.A. 
 

Notas a los Estados Financieros   
al 31 diciembre de 2011, 2010 y 1 de enero de 2010 

 
 
 
(2) Bases de Preparación, Continuación 

 
(d) Uso de Estimaciones y Juicio, 
Continuación 

 
La  información  sobre  supuestos  e  incertidumbres  de  estimación  que  tienen  un  riesgo 
significativo de resultar en un ajuste material en el próximo año financiero, se incluye en las 
siguientes notas: 

 
• Provisiones y contingencias. 
• Estimación de la vida útil de propiedad, planta y equipos. 
• Estimación por deterioro de deudores comerciales y otras cuentas por 
cobrar. 
• La probabilidad de recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos. 

 
Las estimaciones son hechas usando la mejor información disponible sobre los sustentos 
analizados. En cualquier caso, es posible que hechos que puedan ocurrir en el futuro 
pueden obligar en los próximos años a cambiar estas estimaciones, en dichos casos los 
cambios se realizaran  prospectivamente, reconociendo los efectos del cambio en los 
futuros estados financieros. 

 
(3) Políticas Contables Significativas 

 
Las políticas contables establecidas más adelante han sido aplicadas consistentemente a todos 
los períodos presentados en estos estados financieros, así también, han sido incluidas en los 
estados de posición financiera al 1 de enero de 2010 para propósitos de transición a NIIF. 

 
(a) Transacciones en Moneda Extranjera 

 
Las transacciones en una moneda  distinta a la moneda funcional se consideran 
moneda extranjera y son inicialmente registradas al tipo de cambio de la moneda funcional a 
la fecha de las  transacciones. Los activos y pasivos monetarios denominados en moneda 
extranjera son traducidos al tipo de cambio de la moneda funcional a la fecha del estado 
de situación financiera.  Las  ganancias  o  pérdidas  por  conversión  de  moneda  
extranjera  en  partidas monetarias es la diferencia entre el costo amortizado de la moneda 
funcional al comienzo del período, ajustada por intereses y pagos efectivos durante el 
período, y el costo amortizado en moneda extranjera convertido a la tasa de cambio al final 
del período. 

 
Cualquier ajuste al valor justo en los valores de libro de activos y pasivos son tratados como 
activos y pasivos de la operación extranjera y son traducidos a la fecha de cierre. Los 
activos y pasivos no monetarios denominados en monedas extranjeras que son valorizados 
al valor razonable, son reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio a la fecha 
en que se determinó el valor razonable. Las partidas no monetarias que son valorizadas al 
costo en una moneda extranjera se convierten a la tasa de cambio a la fecha de transacción. 
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SMARTEL S.A. 
 

Notas a los Estados Financieros   
al 31 diciembre de 2011, 2010 y 1 de enero de 2010 

 
 
 
(3) Políticas Contables Significativas, Continuación 

 
(a) Transacciones en Moneda Extranjera, Continuación 

 
Los activos y pasivos en moneda extranjera se muestran a su valor equivalente en 
dólares, calculados al siguiente tipo de cambio: 

 
Fecha de cierre 1 enero Promedio 
2011 2010 2010 2011 2010 

 
Dólar Estadounidense (US$) 519,20 468,01 636,45 484,05 510,38 

 
(b)  Instrumentos Financieros 

 
(i) Activos financieros no derivados 

 
Los instrumentos financieros no derivados incluyen el efectivo y equivalentes al efectivo, 
deudores   comerciales  y  otras  cuentas  por  cobrar  y  otros  activos  financieros.  Los 
instrumentos financieros no derivados (cuando existan) se reconocen inicialmente a su 
valor  razonable, para los instrumentos sin valor razonable con cambios en resultados, 
cualquier  costo  de  transacción  directamente  atribuible.  Un  instrumento  financiero  es 
reconocido si la  Sociedad se convierte en parte de las disposiciones contractuales 
del instrumento. Los activos financieros son dados de baja si los derechos contractuales 
a los flujos de efectivo derivados del activo expiran, o cuando transfiere los derechos a 
recibir los flujos de efectivo contractuales del activo financiero en una transacción en la 
que se transfieren substancialmente todos los riesgos y beneficios relacionados con la 
propiedad del activo financiero. Las compras y ventas de activos  financieros se 
contabilizan a la fecha de contratación, es decir, la fecha en que la Sociedad se 
compromete a comprar o vender  el  activo.  Los  pasivos  financieros  son  dados  de  
baja  si   las  obligaciones contractuales de la Sociedad se cancelan o expiran. 

 
• Efectivo y Equivalentes al Efectivo 

 
El efectivo y equivalentes al efectivo reconocido en los estados financieros   
comprende el efectivo en caja y cuentas corrientes bancarias, y otras inversiones a 
corto plazo de alta liquidez (con vencimientos originales de tres meses o menos). 

 
• Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, y cuentas por cobrar a 

entidades relacionadas 
 

Corresponden a deudas comerciales por cobrar de la Sociedad y que no se cotizan 
en mercados  activos.  Estos  activos  inicialmente  se  reconocen  al  valor  razonable  
más cualquier  costo  directo  y  atribuible  de  transacción,  posteriormente  al  
reconocimiento inicial   son  valorizadas  al  costo  amortizado  usando  el  método  de  
interés  efectivo, deduciendo cualquier provisión por deterioro del valor de las mismas. 
En este rubro, se incluye además, deudas no comerciales, tales como deudores varios, 
préstamos al personal y a otras entidades en el exterior. 
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SMARTEL S.A. 
 

Notas a los Estados Financieros   
al 31 diciembre de 2011, 2010 y 1 de enero de 2010 

 
 
 
(3) Políticas Contables Significativas, Continuación 

 
(b) Instrumentos Financieros, Continuación 

 
(i) Activos financieros no derivados, Continuación 

 
• Otros activos financieros 

 
Corresponden a inversiones en sociedades relacionadas mantenidas al costo menos 
cualquier ajuste por deterioro para propósitos de estos estados financieros. 

 
(ii) Pasivos financieros no derivados 

 
Inicialmente, la Sociedad reconoce los otros pasivos financieros, cuentas comerciales y 
otras cuentas por pagar, y los instrumentos de deuda emitidos. Todos los otros pasivos 
financieros (incluidos  los  pasivos  designados  al  valor  razonable  con  cambios  en  
resultados),  son reconocidos inicialmente en la fecha de la transacción en la que la 
Sociedad se hace parte de las disposiciones contractuales del instrumento. 

 
• Cuentas  comerciales  y  otras  cuentas  por  pagar,  y  cuentas  por  pagar  a  

entidades relacionadas 
 

Se incluyen en este rubro los importes pendientes de pago por compras comerciales y 
gastos relacionados,  además  deudas  no  comerciales,  tales  como  acreedores  varios,  
y  otras retenciones. 

 
• Otros pasivos financieros 

 
Corresponden a préstamos que se registran inicialmente al valor razonable más cualquier 
costo  directo y atribuible incurrido en la transacción. Se valorizan a su costo amortizado, 
utilizando el método de interés efectivo. 

 
(iii) Instrumentos financieros derivados 

 
Si bien la Sociedad no usa instrumentos derivados para cubrir sus distintos riesgos, sus 
políticas de cobertura establecen que se reconocen inicialmente a su valor razonable, el 
que es determinado en referencia a los valores de mercado. 

 
(iv) Costo de transacción de capital 

 
Las acciones  comunes  son  clasificadas  como  patrimonio.  Los  costos  de  transacción  
de patrimonio  es reconocido como  una  deducción  del patrimonio,  neto de cualquier 
efecto tributario. 
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SMARTEL S.A. 
 

Notas a los Estados Financieros   
al 31 diciembre de 2011, 2010 y 1 de enero de 2010 

 
 
 
(3) Políticas Contables Significativas, Continuación 

 
(c) Propiedad, Planta y Equipos 

 
(i) Reconocimiento y medición 

 
Las partidas de propiedad, planta y equipos son valorizadas al costo menos depreciación 
acumulada y pérdidas por deterioro. 

 
El costo incluye gastos que son directamente atribuibles a la adquisición del activo. 

El costo de activos construidos por la propia entidad incluye lo siguiente: 

• El costo de los materiales y la mano de obra directa; 
• Cualquier otro costo directamente atribuible al proceso de hacer que el activo sea apto 

para trabajar para su uso previsto; 
• Cuando el grupo tiene una obligación de retirar el activo o rehabilitar el lugar, una 

estimación de los costos de desmantelar y remover las partidas y de restaurar el lugar 
donde estén ubicados; y 

• Los costos por préstamos capitalizados. 
 

Cuando partes de una partida de propiedad, planta y equipos poseen vidas útiles distintas, 
son registradas como partidas separadas (componentes importantes) de propiedades, 
plantas y equipos. 

 
Cualquier ganancia o pérdida de la venta de un elemento de propiedad, planta y equipos 
(calculada como la diferencia entre la utilidad obtenida de la disposición y el valor en libros 
del elemento) se reconoce en resultados. 
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SMARTEL S.A. 
 

Notas a los Estados Financieros   
al 31 diciembre de 2011, 2010 y 1 de enero de 2010 

 
 
 
(3) Políticas Contables Significativas, Continuación 

 
(c) Propiedad, Planta y Equipos, Continuación 

 
(ii) Costos posteriores 

 
Los costos posteriores se incluyen en el valor del activo inicial o se reconocen como un 
activo  separado, sólo cuando es probable que los beneficios económicos futuros 
asociados con los elementos del activo fijo vayan a fluir a la Sociedad y el costo del 
elemento pueda determinarse   de   forma   fiable.   El   valor   del   componente   sustituido   
se   da   de   baja contablemente.  El  resto  de  reparaciones  y  mantenciones  se  cargan  
en  el  resultado  del ejercicio en el que se incurren. 

 
(iii) Depreciación 

 
El método de depreciación aplicado por la Sociedad refleja el patrón al cual se espera que 
los activos  sean utilizados por parte de la entidad durante el período en que éstos 
generen beneficios económicos. Para tal efecto, la Sociedad utiliza el método de 
depreciación lineal a lo largo de su vida  útil técnica, la cual se sustenta en estudios 
preparados por expertos independientes (empresas externas especialistas). El valor residual 
y la vida útil de los activos se revisan, y ajustan si es necesario, en cada cierre anualmente. 

 
Cuando el valor de un activo es superior a su importe recuperable estimado, su valor se 
reduce de forma inmediata hasta su importe recuperable. 

 
Vidas útiles 

 
Las vidas útiles consideradas para efectos del cálculo de la depreciación se sustentan 
en estudios técnicos preparados por empresas externas especialistas, las cuales se revisan 
en la medida que surjan antecedentes que permitan considerar que la vida útil de algún 
activo se ha modificado. 

 
La asignación de la vida útil total para los activos se realiza sobre la base de varios 
factores, incluyendo la naturaleza del equipo. Tales factores incluyen generalmente: 

 
1.  Naturaleza de los materiales componentes de los equipos o 
construcciones. 
2.  Medio de operación de los equipos. 
3.  Intensidad del uso. 
4.  Limitaciones legales, regulatorias o contractuales. 

 
El rango de vida útil por tipo de activos es el siguiente: 

 
 

ITEM 
Vida útil 
(años) 
Mínima 

Vida útil 
(años) 

Máxima 

Construcciones 120 360 
Instalaciones 120 360 
Obras infraestructura 30 360 
Maquinaria y vehículos 60 60 
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SMARTEL S.A. 
 

Notas a los Estados Financieros   
al 31 diciembre de 2011, 2010 y 1 de enero de 2010 

 
 
 
(3) Políticas Contables Significativas, Continuación 

 
(c) Propiedad, Planta y Equipos, Continuación 

 
(iii) Depreciación, Continuación 

 
Costos por desmantelamiento, retiro o rehabilitación 

 
Debido a la naturaleza de los activos que se construyen en la empresa y dado que no existen 
obligaciones contractuales como las mencionadas por las NIIF, el concepto de costos de 
desmantelamiento no es aplicable a la fecha de los presentes estados financieros. 

 
(d) Activos Intangibles 

 
La Sociedad reconoce un activo intangible identificable cuando pueda demostrar que es 
probable que los beneficios económicos futuros que se han atribuido al mismo fluyan a la 
entidad y el costo puede ser valorado correctamente. 

La base de reconocimiento y medición es el método del costo. 

(i) Activos intangibles vida útil definida 
 

Los activos intangibles amortizables se presentan al costo menos amortización acumulada 
y pérdidas por deterioro acumuladas. La amortización es calculada en forma lineal 
utilizando las  vidas  útiles  estimadas.  Las  vidas  útiles  estimadas  y  el  método  de  
amortización  son revisados al cierre de cada estado de situación, contabilizando el efecto 
de cualquier cambio de la estimación de forma prospectiva. 

 
(ii) Intangibles de vida útil indefinida 

 
Los intangibles de vida útil indefinida corresponden principalmente a derechos de agua y 
servidumbres, los cuales fueron obtenidos con carácter de indefinidos, según lo establecen 
los contratos  de  adquisición  y  los  derechos  obtenidos  de  la  Dirección  General  de  
Aguas, dependiente del Ministerio de Obras Públicas. Dichos activos no están sujetos a 
amortización si no que a pruebas anuales de deterioro según NIC 36. 

 
(iii) Método de amortización para intangibles 

 
Intangibles vida útil definida 

 
El método de amortización aplicado por la Sociedad refleja el patrón al cual se espera 
que sean utilizados, por parte de la entidad, los beneficios económicos futuros del activo. 
Para tal efecto, la Sociedad utiliza el método de depreciación lineal.  
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SMARTEL S.A. 
 

Notas a los Estados Financieros   
al 31 diciembre de 2011, 2010 y 1 de enero de 2010 

 
 
 
(3) Políticas Contables Significativas, Continuación 

 
(d) Activos Intangibles, Continuación 

 
(iii) Método de amortización para intangibles, Continuación 

 
Determinación de vida útil 

 
Los factores que deben considerarse para la estimación de la vida útil son, entre otros, 
los siguientes: 
•  Limitaciones legales, regulatorias o contractuales. 
•  Vida predecible del negocio o industria. 
•  Reacciones esperadas por parte de competidores actuales o 
potenciales. 
•  Factores  naturales,  climáticos  y  cambios  tecnológicos  que  afecten  la  capacidad  

para generar beneficios. 
 

La  vida  útil  puede  requerir  modificaciones  durante  el  tiempo  debido  a  cambios  en 
estimaciones  como  resultado  de  cambios  en  supuestos  acerca  de  los  factores  
antes mencionados. 

 
(e) Deterioro de los Activos 

 
(i) Activos financieros 

 
Un activo financiero no llevado a valor razonable en el estado de resultados integrales es 
evaluado en cada fecha de emisión de estados financieros   para determinar si existe 
evidencia objetiva  de deterioro. Un activo financiero está deteriorado si existe evidencia 
objetiva que uno o más eventos, después del reconocimiento inicial del activo, han tenido un 
negativo efecto en los flujos de efectivo futuros del activo. 

 
La Sociedad considera la evidencia de deterioro de las partidas por cobrar tanto a nivel 
específico como colectivo. Todas las partidas por cobrar individualmente significativas son 
evaluadas   por   deterioro   específico.   Todas   las   partidas   por   cobrar   individualmente 
significativas que no se encuentran específicamente deteriorados son evaluados por 
deterioro colectivo  que ha sido incurrido pero no identificando. Las partidas por cobrar que 
no son individualmente significativos son evaluadas por deterioro colectivo agrupando las 
partidas por cobrar con características de riesgo similares. 

 
Al evaluar el deterioro colectivo la Sociedad usa las tendencias históricas de probabilidades 
de incumplimiento, la oportunidad de las recuperaciones y el monto de la pérdida incurrida, 
ajustados por los juicios de la administración relacionados con si las condiciones económicas 
y crediticias actuales hacen probable que las pérdidas reales sean mayores o menores que 
las sugeridas por las tendencias históricas. 
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Notas a los Estados Financieros   
al 31 diciembre de 2011, 2010 y 1 de enero de 2010 

 
 
 
(3) Políticas Contables Significativas, Continuación 

 
(e) Deterioro de los Activos, Continuación 

 
(i) Activos financieros, Continuación 

 
Una pérdida por deterioro relacionada con un activo financiero valorizado al costo amortizado 
se calcula como la diferencia entre el valor en libros del activo y el valor presente de los flujos 
de efectivo futuros estimados, descontados a la tasa de interés efectiva. Todas las pérdidas 
por deterioro son  reconocidas en resultados integrales y se reflejan en una cuenta de 
deterioro contra cuentas por  cobrar. El interés sobre el activo deteriorado continúa 
reconociéndose a través del reverso del descuento. 

 
El  reverso  de  una  pérdida  por  deterioro  ocurre  sólo  si  éste  puede  ser  relacionado 
objetivamente con un evento ocurrido después de que este fue reconocido. En el caso de 
los activos financieros registrados al costo amortizado, el reverso es reconocido en los 
resultados integrales. 

 
(ii) Activos no financieros 

 
Al cierre de cada estado financiero anual, o cuando se estime necesario, se analizará el 
valor de los activos para determinar si existe algún indicio, tanto interno como externo, de 
que los activos han tenido pérdida de valor. 

 
En  caso  de  que  exista  algún  indicio  de  pérdida  de  valor  (deterioro),  se  realizará  
una estimación del importe recuperable de dicho activo para los activos intangibles que 
posean vida útiles indefinidas o que aún no se encuentran disponibles para ser usados, los 
importes recuperables se estiman en cada fecha del balance. 

 
 

Se  reconoce  una  pérdida  por  deterioro  si  el  valor  en  libros  de  un  activo  o  su  unidad 
generadora  de  efectivo  excede  su  importe  recuperable.  Las  pérdidas  por  deterioro  
son reconocidas  en  resultados.  Las  pérdidas  por  deterioro  reconocidas  en  relación  
con  las unidades  generadoras de efectivo son asignadas primero, para reducir el valor en 
libros de cualquier plusvalía asignada en las unidades y para luego reducir el valor en 
libros de otros activos en la unidad (grupos de unidades) sobre una base de prorrateo. 
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Notas a los Estados Financieros   
al 31 diciembre de 2011, 2010 y 1 de enero de 2010 

 
 
 
(3) Políticas Contables Significativas, Continuación 

 
(e) Deterioro de los Activos, Continuación 

 
(ii) Activos no financieros, Continuación 

 
Las pérdidas por deterioro reconocidas en períodos anteriores son evaluadas en cada 
cierre anual, con el objeto de determinar cualquier indicio de que la pérdida haya disminuido 
o haya desaparecido en cuyo caso la pérdida será revertida una pérdida por deterioro de 
reservas si ha ocurrido un cambio en las estimaciones usadas para determinar el importe 
recuperable. Una pérdida por deterioro se reversa sólo en la medida que el valor en libros 
del activo no exceda el valor en libros que habría sido  determinado, neto de depreciación 
o amortización, si no hubiese sido reconocida ninguna pérdida por deterioro. 

 
(f) Otros Activos Financieros 

 
  La sociedad no presenta inversión en otras sociedades al 31-12-2011. 
 
 

(g) Arrendamientos 
 

Arrendamientos operativos 
 

Los pagos de arrendamientos operativos se reconocen como gasto en forma lineal durante 
la vigencia del arrendamiento, excepto cuando otra base sistemática sea más representativa 
para reflejar el patrón  temporal en el cual se consumen los beneficios económicos del 
activo arrendado. Los arriendos contingentes se reconocen como gastos en el período en 
el que se incurren. 

 
En el evento que se reciban incentivos de arriendo con el objeto de acordar un 
arrendamiento operativo,  tales  incentivos  se  reconocen  como  un  pasivo.  El  beneficio  
acumulado  por incentivos es reconocido linealmente como una reducción del gasto de 
arrendamiento, salvo cuando otra base sistemática sea más representativa para reflejar el 
patrón temporal en el cual se consumen los beneficios económicos del activo arrendado. 
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Notas a los Estados Financieros   
al 31 diciembre de 2011, 2010 y 1 de enero de 2010 

 
 
 
(3) Políticas Contables Significativas, Continuación 

 
(h) Beneficios a los Empleados 

 
Las obligaciones por beneficios de corto plazo a los empleados serán medidas en base 
no descontadas y se reconocen en resultados en la medida que el servicio relacionado se 
provea. Los   beneficios  a  corto  plazo  incluyen  vacaciones  adeudadas  al  personal,  
bono  por participación en utilidades, bono de vacaciones y otros beneficios que se 
presentan en pasivo acumulados. 

 
(i) Provisiones y Pasivos Contingentes 

 
Las provisiones se reconocen cuando  la Sociedad tiene una obligación presente que 
es consecuencia de eventos pasados, y para la cual es probable que la Sociedad utilice 
recursos para liquidar la obligación y sobre la cual pueda hacer una estimación razonable 
del monto de la obligación. 

 
La  cuantificación  de  las  provisiones  se  realiza  teniendo  en  consideración  la  mejor 
información disponible sobre el suceso y sus consecuencias, y se reestima con ocasión 
de cada  cierre  contable.  Las  provisiones  constituidas  se  utilizan  para  afrontar  los  
riesgos específicos  para los cuales fueron originalmente reconocidas, procediéndose a su 
revisión, total o parcial, cuando dichos riesgos desaparecen o disminuyen. 

 
Son pasivos contingentes todas aquellas obligaciones posibles surgidas como 
consecuencia de sucesos pasados, cuya materialización futura y perjuicio patrimonial 
asociado se estima de baja probabilidad. 

 
(j) Ingresos  
  
 Política de reconocimiento de ingresos ordinarios 

 
Se registran los ingresos que surgen de todas las operaciones normales y otros eventos a 
su valor  razonable del pago recibido o por cobrar considerando términos de pago, 
rebajas y notas de crédito. El monto de los ingresos se puede medir con confianza. 

 
Política de reconocimiento de ingresos ordinarios por ventas de 
servicios 

 
Los ingresos por venta de servicios se miden a valor razonable. Las facturaciones son 
efectuadas en base al consumo real o trabajo realizado de la contraprestación por cobrar, 
neto de  devoluciones, descuentos comerciales y rebajas, por lo que el ingreso es 
reconocido cuando  es  transferido  al  cliente  y  la  recuperación  es  considerada  
probable,  los  costos asociados y posibles descuentos por cobros erróneos pueden ser 
estimados con fiabilidad. 
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Notas a los Estados Financieros   
al 31 diciembre de 2011, 2010 y 1 de enero de 2010 

 
 
 
(3) Políticas Contables Significativas, Continuación 

 
(k) Ingresos Diferidos 

 
La Sociedad ha registrado como ingresos diferidos, los ingresos percibidos por adelantado 
por  concepto servicios devengados. 

 
Adicionalmente,  la  Sociedad  mantiene  como  ingresos  diferidos  los  aportes  recibidos  de 
clientes. 

 
Estos montos se registran como  ingresos diferidos en  el pasivo  del  estado de  
situación financiera y se imputan a resultados en el rubro “Otros ingresos de operación” del 
estado de resultados integrales en la vida  útil  del  activo,  compensado  de esta forma el  
gasto  por depreciación. 
 

 
(l) Impuesto a las Ganancias e Impuestos Diferidos 

 
Impuesto a las ganancias comprende los impuestos corrientes e impuestos diferidos los 
que serán  reconocido  en  el  resultado  excepto  en  el  caso  que  esté  relacionado  con  
ítems reconocidos  directamente  en  el  patrimonio  o  en  otros  resultados  integrales,  si  
existiera alguna. 

 
Los impuestos corrientes, representan el impuesto a la renta por pagar en relación con la 
ganancia  del período, usando tasas impositivas aprobadas o a punto de ser aprobadas a 
la fecha de presentación, y cualquier ajuste a la cantidad por pagar por gasto por impuesto 
a la renta en relación con años anteriores. Con fecha 31 de julio de 2010, se publicó en el 
Diario Oficial la Ley Nº20.455  que establece un aumento transitorio de la tasa establecida 
en el artículo 20 de la Ley de la Renta, que dicta el aumento desde la tasa actual de un 
17% a un 20% para el año comercial 2011, a un 18,5% para las rentas que se perciban o 
devenguen durante el año comercial 2012, y a un 17% a partir del año comercial 2013 y 
siguientes. 

 
Los activos y pasivos por impuestos diferidos son reconocidos, determinando las diferencias 
temporarias entre el valor contable de los activos y pasivos y su base tributaria. 

 
Un activo por impuestos diferidos es reconocido por las pérdidas tributarias no utilizadas, los 
créditos tributarios y las diferencias temporarias deducibles, en la medida en que sea 
probable que las ganancias imponibles futuras estén disponibles contra las que pueden ser 
utilizadas. Los activos por impuestos diferidos son revisados en cada fecha de balance y 
son reducidos en  la  medida  que  no  sea  probable  que  los  beneficios  por  impuestos  
relacionados  sean realizados. El gasto por impuesto a las ganancias corresponde a la 
sumatoria del impuesto a las ganancias por pagar y la variación de los activos y pasivos por 
impuestos diferidos. 
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Notas a los Estados Financieros   
al 31 diciembre de 2011, 2010 y 1 de enero de 2010 

 
 
 
(3) Políticas Contables Significativas, Continuación 

 
(l) Impuesto a las Ganancias e Impuestos Diferidos, Continuación 

 
El impuesto a las ganancias por pagar es determinado en base al resultado tributario del 
ejercicio.  El impuesto a las ganancias por pagar del Grupo se calcula utilizando las tasas 
impositivas que se hayan aprobado, o que se encuentren en trámite de aprobación, en la 
fecha de cierre del estado de situación financiera. 

 
Los impuestos diferidos se reconocen sobre la base de las diferencias entre los valores 
libros de los  activos y pasivos en los estados financieros   y las correspondientes bases 
tributarias utilizadas en el cálculo del resultado tributario y se contabilizan de acuerdo con el 
método  del  pasivo.  Los  pasivos  por  impuestos  diferidos  se  reconocen  para  todas  
las diferencias temporarias imponibles, y los activos por impuestos. 

 
(m) Ingresos y Costos Financieros 

 
Los ingresos financieros comprenden ingresos por fondos invertidos, cambios en el valor 
razonable de los activos financieros de valor razonable con cambios en resultados y a 
costo amortizado. 

 
Los costos financieros comprenden intereses en préstamos, cambios en el valor razonable 
de los activos financieros al valor razonable con cambios en resultados, pérdidas por 
deterioro reconocidas  en los activos financieros y pérdidas en instrumentos de cobertura 
que son reconocidos en resultados. Los costos por préstamos que no son directamente 
atribuibles a la adquisición o construcción de un activo que calificado se reconocen en 
resultados usando el método de interés  efectivo, otros pasivos financieros, son 
generalmente reconocidos en la cuenta costo financiero cuando se incurren.  
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Notas a los Estados Financieros   
al 31 diciembre de 2011, 2010 y 1 de enero de 2010 

 
 
 
(4) Nuevas Normas e Interpretaciones Emitidas y No Vigentes 

 
Existen  varias  normas  nuevas,  modificaciones  de  normas  e  interpretaciones  que  aún  no  
son efectivas  para el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2011, y no han sido aplicadas 
en la preparación de  estos  estados financieros. Ninguna de estas normas tendrá un efecto 
significativo sobre los estados financieros. (La Sociedad no ha adoptado normas por anticipado). 

 
(a) Pronunciamientos contables con aplicación efectiva a contar del primero de enero 
de 2011 

 
 

Normas e Interpretaciones. Aplicación obligatoria para: 
Mejoramientos a NIIF 2010 Mayoritariamente a períodos anuales iniciados en 

o después del 1 de enero de 2011 

Enmienda a NIC 32: 
Instrumentos financieros: Presentación – 
Clasificación de derechos sobre acciones 

 
Períodos anuales iniciados en o después del 1 
de febrero de 2010. 

NIC 24 (revisada): 
Revelaciones de partes relacionadas 

 
Períodos anuales iniciados en o después del 1 
de enero de 2011. 

Enmienda a CINIIF 14: 
Pagos anticipados de la obligación de 
mantener un nivel mínimo de financiación 

 
Períodos anuales iniciados en o después del 1 
de enero de 2011. 

CINIIF 19: 
Liquidación de pasivos financieros con 
instrumentos de Patrimonio 

 
Períodos anuales iniciados en o después del 1 
de julio de 2010. 

Enmienda a NIIF 1: 
Hiperinflación Severa y Eliminación de Fechas 
Fijadas para Adoptantes por Primera Vez 

 
Período anuales iniciados en o después del 1 
de julio de 2010. 

 
La aplicación de estos pronunciamientos contables no ha tenido efectos significativos para la 
Sociedad. El resto de los criterios contables aplicados en 2011 no han variado respecto a 
los utilizados en 2010. 
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Notas a los Estados Financieros   
al 31 diciembre de 2011, 2010 y 1 de enero de 2010 

 
 
 
(4) Nuevas Normas e Interpretaciones Emitidas y No Vigentes, Continuación 

 
(b) Pronunciamientos contables con aplicación efectiva a contar del primero de enero de 

2012 y siguientes, Continuación 
 

Normas e Interpretaciones. Aplicación obligatoria para: 
Enmienda a NIIF 7: 
Revelaciones - Transferencias de Activos Financieros 

Períodos anuales iniciados en o después del 1 de 
julio de 2011. 

Enmienda a NIC 1: 
Presentación de Otros Resultados Integrales 

Períodos anuales iniciados en o después del 1 de 
julio de 2012. 

Enmienda a NIC 12: 
Impuestos Diferidos - Recuperación de Activos 
Subyacentes 

 
Períodos anuales iniciados en o después del 1 de 
enero de 2012. 

NIIF 10 – Estados Financieros Consolidados Período anuales iniciados en o después del 1 de 
enero de 2013. 

NIIF 11 – Acuerdos Conjuntos Período anuales iniciados en o después del 1 de 
enero de 2013. 

NIIF 12 - Revelación de Participación en Otras 
Entidades 

Período anuales iniciados en o después del 1 de 
enero de 2013. 

NIIF 13 - Medición de Valor Razonable Período anuales iniciados en o después del 1 de 
enero de 2013. 

Enmienda a NIIF 7: 
Revelaciones – Compensación de Activos y Pasivos 
Financieros 

 
Períodos anuales iniciados en o después del 1 de 
enero de 2013. 

NIC 19 (revisada): Beneficios 
a los Empleados 

Períodos anuales iniciados en o después del 1 de 
enero de 2013. 

CINIIF 20: 
Costes de extracción en la fase de producción de una 
mina a cielo abierto 

 
Períodos anuales iniciados en o después del 1 de 
enero de 2013. 

Enmienda a NIC 27: 
Estados Financieros   

Períodos anuales iniciados en o después del 1 de 
enero de 2013. 

Enmienda a NIC 28: 
Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos 

Períodos anuales iniciados en o después del 1 de 
enero de 2013. 

Enmienda a NIC 32: 
Compensación de Activos y Pasivos Financieros 

Períodos anuales iniciados en o después del 1 de 
enero de 2014. 

NIIF 9 – Instrumentos Financieros Período anuales iniciados en o después del 1 de 
enero de 2015. 

 
La  Administración  estima  que  las  normas,  interpretaciones  y  enmiendas  pendientes  
de aplicación, a menos que se indique lo contrario, no tendrán un impacto significativo en 
los estados financieros de la Sociedad. 

 
La aplicación del NIIF 12, NIIF 13, NIC 27 y NIIF 9 está en proceso de evaluación, al igual 
que los impactos que estas normas pueden tener en los estados financieros de la Sociedad. 
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(5) Determinación del Valores Razonable 

 
Varias de las políticas y revelaciones contables requieren que se determine el valor razonable de los 
activos y  pasivos financieros y no financieros. Se han determinado los valores razonables para 
propósitos  de  valorización  y/o  revelación  sobre  la  base  de  los  siguientes  métodos.  Cuando 
corresponde, se revela mayor información acerca de los supuestos efectuados en la determinación de 
los valores razonables en las notas específicas referidas a ese activo o pasivo. 

 
Deudores Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar 

 
El valor razonable de los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, se estiman al valor 
presente de los flujos de efectivo futuros, descontados a la tasa de interés de mercado a la fecha del 
balance. Este valor razonable se determina para propósitos de revelación. 

 
(6) Transición a NIIF 

 
(a) Base de la Transición a las NIIF 

 
Las políticas contables establecidas en la Nota 3, han sido aplicadas en la preparación de 
estos estados financieros   al 31 de diciembre de 2011, la información comparativa en los 
estados  financieros al 31 de diciembre de 2010 y la preparación de los saldos de apertura al 
1 de enero de 2010 (esta última, la fecha de transición). En la preparación de los presentes  
estados  financieros   la  Administración  ha  ajustado  los  montos  previamente reportados 
bajo PCGA (Principios de  Contabilidad de  General Aceptación) de Chile (el PCGA previo). 

 
De  acuerdo  a  NIIF  1,  para  elaborar  los  estados  financieros  antes  mencionados,  se  han 
aplicado  todas  las  excepciones  obligatorias  y  algunas  de  las  exenciones  optativas  a  la 
aplicación retroactiva de las NIIF. 

 
 
 

(b) Conciliación del Patrimonio Neto 
 

La conversión de los estados financieros de la entidad a Normas Internacionales de Contabilidad 
(I.F.R.S.), no ha provocado efectos que afecten el patrimonio de la misma. 
  

 
 
 
(c) Conciliación del Estado de Situación Financiera. 

 
 

La conversión de los estados financieros de la entidad a Normas Internacionales de Contabilidad 
(I.F.R.S.), no ha provocado efectos que afecten el estado de situación financiera. 
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(d)  Reconciliación de los Resultados 
 

La conversión de los estados financieros de la entidad a Normas Internacionales de 
Contabilidad (I.F.R.S.), no ha provocado efectos que afecten el estado de resultados 
integrales. 
 
 
 
 
 

 (7) Efectivo y Equivalentes al Efectivo 
 

La composición del rubro es la siguiente: 
 
 

 31-12-2011  31-12-2010  01-01-2010 
 M$  M$  M$ 

Saldos en bancos 4.763 9.800 11.285
 

Totales 4.763 9.800 11.285
 

El efectivo en caja y cuentas corrientes bancarias son recursos disponibles y su valor razonable 
es igual a su valor libro. Los saldos en bancos se componen de cuentas corrientes bancarias en 
pesos.. 
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(8) Deudores Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar 

 
El detalle se indica en el siguiente cuadro: 
 
 

 

31/12/2011 
M$ 

31/12/2010 
M$ 

01/01/2010 
M$ 

DEUDORES POR VENTAS 32.987 8.262 85.410 
PROVISION DEUDORES INCOBRABLES -3.000 -3.000 -70.478 
Totales  29.987 5.262 14.932 

 
 
 
 
 
 
 
(9) Inventarios: 
 El detalle se indica a continuación: 

 

 
31/12/2011 31/12/2010 01/01/2010 

 
M$ M$ M$ 

EXISTENCIAS 975 1.619 0 
Totales 975 1.619 0 

 
 
 
(10) Activos por impuestos: 
 
 El detalle se indica a continuación: 

 
31/12/2011 31/10/2010 01/01/2010 

 
M$ M$ M$ 

IVA CREDITO FISCAL               378                   259                   0       
PAGOS PROVISIONALES MENSUALES               368                   310                364     
Totales               746                   569                   364     
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(11) Propiedad, Planta y Equipos: 
 
 El detalle se indica a continuación: 

 
 

 
31/12/2011 31/12/2010 01/01/2010 

 
M$ M$ M$ 

OFICINA 409 EDIF. PATAGONIA 16.406 0 0 
ESTACIONAMIENTOS 88/89/90/91 4.862 0 0 
BODEGA N°2 EDIFICIO PATAGONIA 99 306 0 0 
EQUIPOS COMPUTACIONAL 6.949 6.834 1.408 
MAQUINAS Y EQUIPOS 0 2.772 378 
DEPRECIACION ACUMULADA -4.576 -2.117 -577 
Totales 23.947 7.489 1.209 

     
 

 
 
 

(12) Activo por Impuestos diferido: 
 
 El detalle se indica a continuación: 

 
   

 
 

 31/12/2011 31/12/2010 01/01/2010 

 
M$ M$ M$ 

IMPUESTOS DIFERIDOS 15.382 28.277 31.648 
Totales 15.382 28.277 31.648 

 
 

Los impuestos diferidos corresponden al monto de impuesto sobre las ganancias que la 
Sociedad tendrá que pagar (pasivos) o recuperar (activos) en ejercicios futuros, relacionados 
con diferencias temporarias entre la base fiscal o tributaria y el importe contable en libros de 
ciertos activos y pasivos. 
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(13) Cuentas comerciales: 
 
 
 El detalle se indica a continuación: 

 
31/12/2011 31/12/2010 01/01/2010 

 
M$ M$ M$ 

PROVEEDORES NACIONALES 37.823 31.069 30.700 
PROVEEDORES EXTRANJEROS 1.149 1.149 1.149 
Totales 38.972 32.218 31.849 

 
 
 
 
(14) Pasivos por Impuestos: 
 
 
 El detalle se indica a continuación: 

 
 

 
31/12/2011 31/12/2010 01/01/2010 

 
M$ M$ M$ 

IVA DEBITO FISCAL 0 0 254 
PROVISION IMPUESTO A LA RENTA 521 0 0 
IMPUESTO UNICO 58 61 62 
PPM POR PAGAR 30 23 24 
IMPUESTO SEGUNDA CAT. TERCEROS 191 475 440 
IVA RETENIDO MARGEN DE COMERC. 61 31 0 
Totales 861 590 780 
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(15)   Provisiones por beneficios al personal: 

 
Este rubro está compuesto por la provisión de vacaciones del personal: 
 
 

 
31/12/2011 31/12/2010 01/01/2010 

 
M$ M$ M$ 

PROVISION DE VACACIONES 1.200 2.194 987 
Totales 1.200 2.194 987 

 
 
 

 
 
(16)   Otros pasivos no financieros 

 
 El detalle se indica a continuación: 

 
31/12/2011 31/12/2010 01/01/2010 

 
M$ M$ M$ 

Honorarios por Pagar 0 1.400 282 
INP 52 96 46 
ISAPRES 160 306 150 
AFP 242 464 218 
INGRESOS ANTICIPADOS 78.944 96.212 119.258 
Totales 79.398 98.478 119.954 
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(17)   Capital y Reservas 

 
(a) Capital 

 
Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 el capital corresponde a acciones suscritas y pagadas 
por los accionistas 

 
(b) Reservas 

 
Las reservas corresponden a la aplicación del oficio circular N°456 de la Superintendencia de 
Valores y Seguros, la cual establece que las sociedades no podrán re-expresar el capital 
como lo exige la NIC 21. Dicha excepción se debe a que el capital pagado al 31 de 
diciembre del período  de  transición  y  comparativo  se  encuentra  establecido  en  los  
estatutos  sociales modificado de  pleno  derecho  por  la  distribución  de  la  revalorización  
de  capital  propio, efectuada en la junta ordinaria de  accionistas  que aprueba dicho 
balance, según el inciso segundo del artículo 10, de la Ley N° 18.046 de Sociedades 
Anónimas 

 
(c) Dividendos 

 
La  Política  de  la  Sociedad  es  no  distribuir  dividendos,  como  lo  establece  la  Ley  de 
Sociedades Anónimas. 

 
 
 

(18)   Ingresos Ordinarios 
 

Los ingresos de la Compañía provienen principalmente de los servicios de telefonía de larga 
distancia y otros, cuyo detalle es el siguiente:  

 
 
 

 
31/12/2011 31/12/2010 

 
M$ M$ 

INGRESOS 
  VENTAS CON FACTURAS 141.147 96.187 

VENTAS CON LIQUIDACION FACTURAS 16.353 47.751 
Totales 157.500 143.938 
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(19)   Costos de Ventas 

 
 
Se constituye como costo de venta del servicio los gastos asociados a la generación del servicio de 
telefonía de larga distancias, además de otros gastos relacionados directamente con la generación de dicho 
servicio. 
 
El detalle es el siguiente: 
 

31/12/2011 31/12/2010 
M$ M$ 

COSTO TRAFICO LLAMADAS 2.336 2.938 
COSTO SERVICIOS COMPLEMENTARIOS 1 8.021 
DESCUENTO COMERCIAL 358 0 
COSTOS SALIDA INTERNACIONAL 13.537 14.170 
OTROS COSTOS ENLACE 121.964 77.818 
OTROS COSTOS OPERACIONALES 23.368 0 
SERVICIOS DE COMPUTACION 38.269 49.821 
Totales 199.833 152.768 

 
 
 
 
 
(20)   O t r os  ing resos   

 
El detalle corresponde a otros ingresos por función: 

 
 

 
31/12/2011 31/12/2010 

 
M$ M$ 

OTROS INGRESOS 161.490 126741 

 
161.490 126.741 
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 (21)   Gastos de Administración: 

 
 

 
31/12/2011 31/12/2010 

 
M$ M$ 

MOVILIZACION 1.200 1.579 
SUELDO BASE 21.725 20.892 
GRATIFICACION 1.074 816 
HONORARIOS 0 800 
INDEMNIZACIONES 828 0 
SEMANA CORRIDA 55 0 
COMISIONES 24.838 36.273 
APORTE PATRONAL 1.389 1.067 
COLACION 1.200 1.200 
ARRIENDOS 6.000 0 
TELEFONO, INTERNET, FAX 1.541 1.624 
GASTOS DE MANTENCION 3.336 484 
GASTOS GENERALES -737 592 
GASTOS DE PUBLICIDAD 7.052 823 
INTERNET 48 15 
IMPRENTA 290 1.421 
ASESORIAS EXTERNAS 700 823 
ASESORIAS CONTABLES 1.571 1.523 
SERVICIOS DE COBRANZAS 6.469 5.664 
GASTOS DE ALOJAMIENTO 1.122 0 
DEPRECIACION 2.477 1.532 
OTROS GASTOS VARIOS 0 1.363 
SEGUROS 112 0 
GASTOS LEGALES Y NOTARIALES 28 96 
OTROS GASTOS VARIOS 230 1.042 
GASTOS DE FACTURACION 741 1.102 
Totales 83.289 80.731 
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(22)   Costos financieros: 

 
Los costos financieros se componen como sigue: 
 

 
31/12/2011 31/12/2010 

 
M$ M$ 

COMISIONES BANCARIAS 847 75 
CARGOS BANCARIOS 87 0 
Totales 934 75 

 
 
 
 
(23)   Garantías y Restricciones 

 
 Al 31 de diciembre de 2011, 2010 y al 1 de enero de 2010, no han existido dichas condiciones  

 
 
(24)   Medio Ambiente 

 
Al 31 de diciembre de 2011, 2010 y al 1 de enero de 2010, no se han efectuado desembolsos 
por este concepto. 

 
(25)   Sanciones 

 
Con fecha 26 de enero de 2010, la S.V.S. aplicó una multa ascendente a UF 50 al Gerente General 
de la sociedad por infringir lo dispuesto en el literal A.3 de la sección II de la norma de carácter 
general Nº 30. 

 
(26)   Hechos Posteriores 

 
A la fecha de emisión de los presentes Estados Financieros, la administración de la Sociedad 
no tiene conocimiento de hechos posteriores que afecten significativamente la situación 
financiera y/o resultados de la Sociedad al 31 de diciembre de 2011. 

 
 
 

 


